
 

The Child Care Council of Westchester, Inc. 
313 Central Park Ave., Scarsdale, NY 10583 

childcare@cccwny.org  ·  (914) 761-3456 
www.childcarewestchester.org 

Los 20 principales indicadores 
de calidad de cuidado infantil 

 

Recomendamos que todos los padres puedan marcar todos estos indicadores positivos de calidad al 
elegir un proveedor de cuidado infantil, ya sea en un centro o en el hogar, y si es un proveedor regulado o 
no regulado. 

• El programa tiene pocas o ninguna infracción y no son repetitivas. 

• Se anima a los padres a realizar visitas sin previo aviso. 

• Los niños parecen felices en general: hay sonidos agradables (risas, música), los adultos y los niños 
se comunican positivamente, los niños se mueven cómodamente, etc. 

• El programa está aprobado para administrar medicamentos: los proveedores de atención están 
capacitados para saber por qué, dónde, cuándo y cómo administrar medicamentos, dar la dosis 
correcta y/o saber cómo administrar medicamentos que salvan vidas. 

• Los adultos se doblan o se sientan para estar a la altura de los ojos de los niños. 

• Los adultos parecen ser cálidos y amigables e interactúan con los niños de manera cariñosa, 
respetuosa y receptiva. 

• El espacio, los juguetes, los libros y los materiales están limpios, son acogedores y están en buen 
estado de funcionamiento. 

• Hay muchos libros que son culturalmente diversos y accesibles para los niños. 

• El lavado de manos es frecuente y minucioso tanto por parte de adultos como de niños, 
especialmente durante las comidas y después de cambiar pañales o ir al baño. 

• Los enchufes eléctricos están cubiertos. 

• Hay detectores de humo y monóxido de carbono en funcionamiento. 

• Existe un método estructurado de comunicación diaria con los padres. 

• Los maestros/cuidadores tienen conocimiento y experiencia en desarrollo infantil y educación 
temprana. 

• Hay un plan de actividades semanal y un horario para estimular el juego y el aprendizaje. 

• El programa ofrece actividades planificadas apropiadas para la edad y el desarrollo, así como 
tiempo de juego gratuito. 

• Los adultos trabajan junto con las familias para apoyar y fortalecer la estabilidad del hogar y 
promover el desarrollo de los niños. 

• Los miembros de la familia se sienten respetados, bienvenidos e invitados a participar en las 
decisiones que afectan a su hijo. 
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• No hay una enorme cantidad de facturación. Es decir, los proveedores han estado trabajando en el 
programa durante un período prolongado de tiempo. (Un personal estable es un indicador de mayor 
calidad). 

• Se le proporciona un acuerdo para padres que incluye las responsabilidades de los padres y del 
programa (es decir, política de pago/reembolso, plan de manejo del comportamiento, cómo 
informan las lesiones a los padres, etc. 

• Se siente cómodo con la proporción adulto/niño. (Un programa de mayor calidad puede tener 
menos niños por adulto). 

 

Debe descartar cualquier cuidado infantil donde el proveedor o el personal del centro: 

• No aceptan visitas 

• No aceptan preguntas sobre el programa 

• No parecen importarles ni responden a los niños 

• Suenan enojados o abrumados cuando tratan con los niños 

• Son verbalmente abusivos o físicamente duros con los niños 

• Parecen distraídos y no involucrados con los niños 
 

Las señales de peligro adicionales incluyen: 

• Violaciones repetidas y numerosas 

• Una casa o centro que parece sucio y/o inseguro 

• Hay más niños presentes de los permitidos legalmente 

• Uso excesivo de televisión, parques y los caminantes que se mueven están prohibidos. 

• Se observan adultos no emparentados en el entorno (para proveedores a domicilio) 


